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E.6 Andre oplysninger...........

Yderligere frivillige oplysninger



Virksomhed og resultater

A.1 Virksomhed

A Selskabets navn
ETU Forsikring A/S
Haervejen 8

6230 Rgdekro

CVR. Nr.: 3007 28 55

B Tilsynsmyndighed
Finanstilsynet
Arhusgade 110

2100 Kgbenhavn @

C Ekstern revisor

Deloitte Statsautoriseret Revisionspartnerselskab
City Tower

Veerkmestergade 2

8000 Aarhus C

D Personer der besidder en kvalificeret deltagelse i selskabet

Peer Heitmann Madsen: Ejer 63,96 % af ETU Forsikring igennem 3 selskaber, Lindbjerggard Invest ApS
(40,06%), PHM 2010 ApS (4,40%) og PHM 2013 ApS (19,50). Han fungerer desuden som selskabets
administrerende direktgr.

Frank Heitmann Madsen: Ejer 30,65 % af ETU Forsikring igennem Heitmann Handel & Invest ApS. Han er
desuden selskabets CIO.



E Koncernstruktur

100%

12,50%

0,59%

30,65%

100% 100% 100% ] 100% 100%

: _T-Si’nf‘:ﬁa'gs

PHM 2010 ApS har bestemmende indflydelse pa ETU forsikring A/S, og fungere dermed som
forsikringsholdingselskab.

F Veesentlige brancher og vaesentlige geografiske omrader

Selskabet opererer med 3 vaesentlige omrader:

- Motorkgretgjer ansvar
- Motorkgretgjer Kasko
- Ejendomme og familieforsikringer

Vaesentlige geografiske omrader:



Antal [T
1 904 1807

Drives af Bing
© HERE, MSFT

Kort ud fra vores igangvaerende portefglje pr. 31/12-2018.

Det vurderes vi generelt har en god geografisk spredning af vores portefglje.

G Vasentlig virksomhed eller andre begivenheder der er sket i rapporteringsperioden

Selskabet besidder 5 datterselskaber, hvoraf 4 af dem er ejendomsselskaber med investeringsejendomme.
Investeringsejendommene udggr 150.591 t.kr. af en samlet balancesum pa 231.037 t.kr.



A.2 Forsikringsresultater
2018:

Maoitor- Motor- Eendomme

keretejer og Familie
Kasko forsikring

Bruttopraemier. ... 21430032 63128830 40285504 32.319.455 162.364. 7
BruttopreemigindtaEgter.......o 21742542 67653746 40685112 29232320 159.293.719
Bruttoerstatningsudagifter. ... 15830031 43200916 23.099.748 14.527 489 96.717.6487
Brutiodrifsomkostninger. ... ... 6.330420 19.759.864 11.877.200 8.537.985 46.523.465
Resultat af afgiven fometning. ... ... -3.956.5595 -I7.545 4522505 31.852 -8.225.193
Forsikringsteknisk resultat ... 444514 3906419 1165257 6. 196,658 6.825.360
Antal erstatnimger. ... e Q37 4226 2440 1.076 8679
Erstatningsfrekvens i procent. .. 4% 21% 15% 2% 12%
Genmemsnitlig erstatning for indtrufne skader . 16.916 10178 9467 13.501 11144

D omkostningsregistrenngen ikke er brancheopdelt, er ovennawnte bruttodriftsomkostninger fordslt efter
bruttopraemieindiz=gter.

2017:
Motor- Motor- Ejendomme
. . o Anden
keretejer  keretejer og Familie i
Ansvar Kasko forsikring
Bruttopraemier..........cccoocoieiiiiiieiiie e 20.104.930 51.451.523 36.567.803  27.482.156 135.606.412
Bruttopreemieindteegter.............................. 18.957.705 52.569.636 36.327.518  26.238.143 134.093.002
Bruttoerstatningsudagifter.............................. 9.645.857 36.199.087 18.377.177  21.061.338 85.283.459
Bruttodritsomkostninger.............................. 5.040.959 13.033.830 11.493.401 8.009.664 37.577.854
Resultat af afgiven forretning.......................... 248.954  -1.473.501 4.776.855 -980.072 -6.981.474
Forsikringsteknisk resultat........................._. 4519843  1.863.218  1.680.085 -3.812.931 4.250.215
Antal erstatninger...............ccooooi e 1.286 2.935 1.965 1.315 7.501
Erstatningsfrekvens i procent............................ 7% 17% 13% 10% 12%
Gennemsnitlig erstatning for indtrufne skader.... 7.501 12.334 9.352 16.016 11.370

Da omkostningsregistreringen ikke er brancheopdelt, er ovennawnte bruttodriftsomkostninger fordelt efter
bruttopraemieindtasgter.

Selskabet har i 2018 gget deres bruttopraeemieindtaegter med 19% i forhold til 2017. Dette skyldes bl.a. en
gget salgsindsats i forbindelse med selskabets nye forsikringstype, Husejerskifteforsikringer, samt nye
samarbejdspartnere indenfor selskabets dyreforsikringer. Derudover har selskabet indgaet nye stgrre
partner samarbejder.

Selskabet har ligesom i 2017 ikke i 2018 ikke vaeret ramt af stgrre brandskader. Dette ses ogsa i selskabets
gennemsnitsskader i ovenstdende, hvor gennemsnitsskaden falder fra 11.370i 2017 til 11.144i 2018,
forskellen er dermed minimal. Erstatningsfrekvensen, holder sig ogsa pa samme niveau som sidste ar,
nemlig 12%.



A.3 Investeringsresultater

A oplysninger om indtaegter og udgifter efter aktivklasse
Selskabet bestar af to aktivklasser, en bestaende af de forsikringsmaessige aktiver, og en bestaende af
kapitalandele i tilknyttede selskaber og udlan til tilknyttede datterselskaber.

Resultatet fra tilknyttede virksomheder udggr i 2018 -.847 t.kr. Resultatet kommer fra
investeringsejendomme i datterselskaberne. Foruden resultatet fra de tilknyttede selskaber, indregnes i
2018 ogsa renteindtaegter i ETU Forsikring pa 1.754 t.kr. som bestar af renter i forbindelse til selskabets
underliggende datterselskaber.

Selskabets forsikringstekniske resultat udggr i 2018 6.825 t.kr. imod 4.250 t.kr. i 2017.

B Gevinster og tab indregnet direkte pa egenkapitalen
Ingen

C Investeringer i securitisering
Ingen

A.4 Resultater af andre aktiviteter

Der er i arsrapporten for 2018 indregnet andre indtaegter pa 84 t.kr. imod 319 t.kr. i 2017. posten andre
indtaegter bestar bl.a. i provisioner fra pensionsselskaber.

A.5 Andre oplysninger information
Ingen

Ledelsessystem

B.1 Generelle oplysninger om ledelsessystemet

A Selskabets administrations-, ledelses- eller tilsynsorgans sammensatning

ETU Forsikrings bestyrelse

Bestyrelsen er ETU Forsikrings gverste ledelsesorgan. Bestyrelsen i ETU Forsikring bestar af 4 personer. For
yderligere information om bestyrelsen se http://etuforsikring.dk/om-etu-forsikring-as/bestyrelse/
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ETU Forsikrings direktion og daglige ledelse

PEER
ADM. DIR.
Risiko-
funktion

ILSE
SEKRETARIAT
CHEF

STEFFEN FLEMMING
BJARNE Camilla MONA JAN H BRONOMI 1AM K NMorten ADVOKAT /

MARKEDS- Mgller PRIVAT- SKADECHEF CHEF / ERHVERVS- SALGHCHEF Ccompliance-
UDBIKLINGS Munch KUNDECHEF Aktuarfunkti KUNDECHEF funktion
CHEF Afd. chef on

AFD- AFD.HUS- REGNSKAB PERSOM
KELEDYR EIERSKIFTE £ AFD. SKADEAFD. SENSAM

AFD. privat
arippe
aftaler

TAKSATOR MEGLER AGENTUR
ER KONTAKT SALG

IT INHOUSE
oG
GENSAM

ETU forsikrings daglige ledelse forestar af en raekke daglige ledere for selskabets forskellige afdelinger som
vist ovenfor. Den gverste funktion af den daglige ledelse, er administrerende direktgr Peer Heitmann
Madsen.

For yderligere info omkring ETU forsikrings daglige ledelse se https://etuforsikring.dk/om-etu-forsikring-
as/ledende-medarbejder /

De fire ngglefunktioner

| henhold til bekendtggrelsen er der etableret fire ngglefunktioner: Risikostyringsfunktionen,
compliancefunktionen, aktuarfunktionen og intern auditfunktionen.

Alle fire ngglefunktioner har nu vaeret igangvaerende i 2 ar og fungere efter hensigten.
Ngglefunktionerne er ansvarlige for varetagelse af fglgende opgaver:

Risikostyringsfunktionen:

Skal overvage risikostyringssystemet og risikoprofilen, identificere og vurdere nye risici, hgres om
vaesentlige beslutninger og sikre alle vaesentlige risici, der gar pa tveers af virksomhedens organisation,
identificeres, males, overvages, styres og rapporteres korrekt.

Compliancefunktionen:

Vurderer om virksomheden har tilstraekkelige metoder og procedurer til at opdage og mindske risikoen for
manglende overholdelse af geeldende lovgivning, markedsstandarder eller interne regelsaet, og radgiver
ledelsen om overholdelse af finansiel lovgivning, vurderer konsekvenser af lovaendringer og identificerer og
vurderer risici for manglende overholdelse af finansiel lovgivning mv.
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Aktuarfunktionen:

Har det overordnede ansvar for de forsikringsmaessige hensaettelser og derved blandt andet at koordinere
beregningen deraf og sikre, at de metoder, underliggende modeller og antagelser, der anvendes ved
opgerelsen af de forsikringsmaessige hensaettelser, er fyldestggrende. Herudover vurderer
aktuarfunktionen, om de data, der benyttes til opggrelsen, er tilstraekkelige og har den forngdne kvalitet,
og sammenligner bedste skgn med de hidtidige erfaringer.

Intern Auditfunktionen:

Vurderer, om virksomhedens interne kontrolsystem er hensigtsmaessigt og betryggende, samt afgiver en
intern auditrapport til direktionen mindst én gang arligt, som er baseret pa resultatet af det udfgrte arbejde
i overensstemmelse med auditplanen. Rapporten indeholder resultater og anbefalinger, herunder den
forventede frist til at afhjaelpe eventuelle mangler, de personer, der er ansvarlige for at ggre dette, og
oplysning om resultatet af auditanbefalingerne.

Bemandingen af ngglefunktioner i ETU Forsikring

2. Forsvarslinje:

Risikostyringsfunktionen: Risikoansvarlig, Direkt@r Peer Heitmann Madsen
Compliancefunktionen: Complianceansvarlig, Advokat Flemming Bruhn
Aktuarfunktionen: @konomichef, Steffen Rathcke

3. Forsvarslinje:

Intern Auditfunktionen: Bo Andersen

B Vaesentlige eendringer i ledelsessystemet
Der er i 2018 ikke sket vaesentlige sendringer i ledelsessystemet

C Oplysninger om aflgnningspolitik

I Principperne for aflgnningspolitikken

Der aflpnnes i selskabet pa to mader. eksterne partnere og agenturer aflgnnes i forhold til optjent
provision. Provisionsudgifterne udggr 34,7% af de samlede erhvervelsesomkostninger i 2018. De
resterende Ignudgifter i 2018 er fast lgn, samt bonus til direktionen.

Selskabets anvender udelukkende faste Ignninger til brug for aflgnning af medarbejdere savel som ledelse.
Dog med undtagelse af selskabets direktion, som har en bonusordning der udlgses ved et resultat fgr skat
pa minimum 1 mio. kr. Der ydes bonus pa 4% af det belgb der overstiger 1 mio. kr. Selskabet har ingen
uafdaekkede pensionsforpligtigelser

Il Oplysninger om de individuelle og kollektive resultatkriterier
Ingen
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IIl Karakteristika af tillaegspensionsordninger eller ordninger for tidlig pensionering
Ingen

D Vaesentlige transaktioner med naertstaende parter
Der forekommer ingen vaesentlige transaktioner med naertstaende parter.

B.2 Egnetheds- og haederlighedskrav

Bestyrelsen sikrer, at personer, der reelt driver selskabet eller indtager andre nggleposter, til enhver tid
opfylder kravene til haederlighed og egnethed, herunder besidder tilstraekkelig viden, faglig kompetence og
erfaring for at kunne varetage sit hverv.

Bestyrelsen paser, at feromtalte personer har et tilstraekkeligt godt omdgmme, udviser haederlighed og
integritet. For sa vidt angar bestyrelsesmedlemmer og medlemmer af direktionen sikres det endvidere, at
disse er tilstraekkeligt uafhaengige for dermed at kunne vurdere og anfeegte afggrelser og beslutninger
truffet af den daglige ledelse.

Endelig paser bestyrelsen, at omhandlede personer ikke er palagt eller bliver palagt strafansvar for
overtradelse af straffeloven, den finansielle lovgivning eller anden relevant lovgivning, hvis det
afstedkommer, at personen ikke kan varetage sit hverv pa betryggende vis.

Ved vurdering af egnethed og haderlighed tages udgangspunkt i kriterier opregnet i lov om finansiel
virksomhed, Finanstilsynets praksis, herunder krav til dokumentation, samt tages hgjde for det hverv, de
pligter og de ansvarsomrader, som personen varetager.

Alle ngglepersonerne er fit & propper godkendt ved Finanstilsynet.
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B.3 Risikostyringssystem, herunder vurdering af egen risiko og solvens

A Beskrivelse af risikostyringssystem
Risikostyring.

Risikostyring er en central bestanddel af driften af et forsikringsselskab og er en integreret del af selskabets
forretningsmodel. Bestyrelsen har det overordnede ansvar for risikostyringen og beslutter, hvor stor risiko
selskabet ma patage sig. Dette praktiseres ved anvendelse af politikker, og risikoappetitten indarbejdes i
selskabets forretningsgange. Et vaesentligt element heri er sikring af, at selskabet tegningsmaessigt og
investeringsmaessigt bestraeber sig pa at operere pa et forholdsvist enkelt forretningsgrundlag som den
begraensede organisation kan overskue og administrere samt at styring og kontrolniveauer afspejler
grundlaget. Der hvor selskabet gar uden for denne filosofi, f.eks. ved investeringsplaceringer i eiendomme,
er det baseret pa tilstedeveerelse af specifik ekspertise og dermed risikostyringskompetence.

Lovgivningen palaegger bestyrelsen vasentlige og arbejdskraevende opgaver i forhold til kapital- og
risikostyring. Det praktiske arbejde hermed foregar primaert i direktionen og gkonomiafdelingen og
overvages af bestyrelsen.

Risikostyringen i ETU er tilrettelagt ud fra 3 kontrolniveauer/forsvarslinjer:

1. Kontrolniveau/forsvarslinje.
Bestar af den operationelle styring samt forretningskontroller.
Den forreste forsvarslinje bestar af medarbejderne og lederne af de enkelte funktioner.

2. Kontrolniveau/forsvarslinje.
Den anden forsvarslinje bestar af Risikostyrings- aktuar- og Compliance funktionerne, som skal

sikre, at lovgivningen overholdes og at forretningen styres efter de opstillede mal. Anden
forsvarslinje kan ogsa udfgre egne kontroller og hermed skabe bedre forudsaetninger for, at
eventuelle risici og fejl, som har passeret den fgrste forsvarslinje, bliver opdaget og afhjulpet.
Endvidere overvages selskabets investeringsstrategi Igbende.

3. Kontrolniveau/forsvarslinje.
Bestar af Intern revision og Intern Audit — funktionen.
Selskabets bestyrelse har besluttet, at der ikke skal veere en Intern revision, fordi de interne
kontroller i selskabets forretningsgange samt den overordnede ledelsesmaessige kontrol vurderes
at vaere effektiv ligesom selskabets kompleksitet er overskuelig. Selskabets stgrrelse malt pa antal
medarbejdere ligger under lovgivningens krav til etablering af en intern revision.
Selskabet har i 2016 etableret et revisionsudvalg, der bla. planlaegger og fgrer tilsyn med
revisionsprocessen og regnskabsudarbejdelsen i selskabet.

Ekstern revision udggr et selvstaendigt kontrolniveau/en forsvarslinje og refererer til bestyrelsen.
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B Anvendelse af risikosystemet
Risikoorganisationen.

Selskabets risikostyringsfunktion er en del af 2. kontrolniveau/forsvarslinje.

Selskabets bestyrelse fortager 1 gang arligt en egen risikovurdering (“ORSA” — Own Risk and Solvency
Assessment). Risikovurderingen er vist i bilag 1.

Selskabets risikoorganisation er tilpasset selskabets stgrrelse med ca. 50 medarbejdere, hvoraf 45
medarbejdere er beskeaeftiget i de forsikringstekniske afdelinger.

Risikostyringen varetages af den administrerende direktgr og gkonomichefen.

Compliancefunktionen varetages af selskabets interne advokat. Grundet selskabets stgrrelse er
risikoorganisationen ikke en selvstaeendig funktion, men ligger delt i direktionen, gkonomiafdelingen og
skadeafdelingen, som advokaten er tilknyttet.

B.4 Vurdering af egen risiko og solvens

A beskrivelse af proces

For bestyrelsen er der tale om en selvevaluering, der har resulteret i, at bestyrelsen anses for at besidde de
ngdvendige kompetencer under et. Der er her lagt saerlig vaegt p3, at bestyrelsesformanden og den
regnskabskyndige har de ngdvendige kvalifikationer. Samtidig har vi vaeret beviste om, at alle medlemmer
af bestyrelsen skal have et vist forstaelsesniveau pa alle relevante omrader. Vores selvevaluering er
dokumenteret i bestyrelsesprotokollerne.

Systematikken for andre har vaeret, at niveauet ovenover har ansvaret for at sikre, at de opfylder kravene
til rollerne. Vurderingen er, at alle funktionschefer opfylder kravene.

Udover funktionscheferne er risikostyringsfunktionen, compliancefunktionen og it-ansvarlige ratet, da disse
anses som vaesentlige i forhold til ETU’s drift.

Rating Grgn Gul Red Bla
Bestyrelsen
Direktionen
IT (Gensam)
@konomichef
Clo
Funktionschef kundeservice
Funktionschef skade
Funktionschef serviceteam
Underwritingschef privat

Underwritingschef Erhverv
Cheftaksator
Underwritingchef ejerskift.
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Risikostyringsfunktion

Compliancefunktion

Selskabet har en arlig proces, der evaluerer ovenstaende ud fra en fastlagt systematik.

B Erkleering om vurdering af egen risiko

Det vurderes, at selskabets interne struktur er passende i forhold til den gnskede aktivitet, saledes at
selskabet drives effektivt og med mulighed for at veere compliant og mulighed for at kunne udfgre
passende risikostyringsarbejde.

Bestyrelsen anser den interne struktur og kravene til de kraevede funktioner for at vaere passende.
C Erklzering om solvensbehov

Udviklingen i veesentlige ricisi og
Solvenskapitalkravet
31.12.2015 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2018

Risikokilder
Markedsrisici 22.551 23.010 28.085 25.140
Modpartsrisici 5.302 6.728 3.068 3.819
Sundhedsforsikringsrisici 9.229 10.700 12.056 10.485
Skadesforsikringsrisici 22.056 24.399 31.460 29.464
Diversifikation -18.368 -20.499 -22.684 -20.873
40.770 44.338 51.985 48.035
Operationel risiko 3.209 3.803 4.055 4.777
Solvenskapitalkrav 43.979 48.141 56.040 52.812
Udskudt skatteaktiv 12.329 11.645
Solvenskapitalkrav efter skat 43.979 48.141 43.711 41.167
Risikotillzeg 3.093 3.244 4.247 4.961
Kapitalgrundlag jf. regnskab 64.400 64.236 69.416 -1.356.138
Fortjenstmargen 1.915 1.005 1.428.655
Kapitalgrundlag 64.400 66.151 70.421 72.517
Solvensoverdakning 20.421 18.010 26.710 31.351
Solvensdaekning 1,46 1,37 1,61 1,76
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Bestyrelsen har vurderet sammenhangen mellem selskabets risikoprofil og opggrelsen af
selskabets solvenskapitalkrav. Bestyrelsen har ikke identificeret vaesentlige risici udenfor
standardmodellens forudszetninger, som bgr udlgse krav om afdaekning ved kapital som del af
solvenskapitalkravet.

Om sammenhaengen mellem kapitalplan og kapitalngdplan og risikostyringssystemet henvises til
beskrivelsen i afsnittet om kapitalplanlaegning.

B.5 Intern kontrolsystem

A Selskabets interne kontrolsystem
Strategisk malszetning pa omradet

Malszetningen er,

at den interne kontrol skal sikre en korrekt og rettidig registrering af alle gkonomiske transaktioner
og data

at sikre korrekte registreringer som grundlag for korrekt rapportering til bestyrelse, direktion,
offentlige myndigheder m.fl.

at forebygge, at rapporter ikke indeholder vaesentlig fejlinformation

at regnskabsmanipulation og svindel forebygges og opdages

at misbrug af selskabets aktiver ikke finder sted.

Definition af Intern kontrol

Intern kontrol defineres som de arbejdsmetoder og - handlinger, der udfgres for at fejl forebygges, opdages
og korrigeres rettidigt, sa de ikke nar at fgre til fejlagtige rapporteringer. Endvidere skal kontrollen
medbvirke til at sikre selskabets aktiver mod misbrug samt forhindre besvigelser.

Den interne kontrol sikres bedst ved en funktionsadskillelse mellem disponerende, registrerende og
kontrollerende funktioner i selskabet.
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Overordnet beskrivelse af kontrolsystemet

Selskabets data opbevares flere steder — pa en server i kaelderen i hovedsaedet i Rgdekro og hos Gensam
Data i Viby, Jylland (kundedata). Gensam opbevarer deres data pa 2 forskellige adresser. Der udfgres
daglige back-up procedurer pa begge lokationer.

Gensam Data har deres egen back-up procedurer. Lokalt foretages der back-up 2 gange i dggnet. En
sikkerhedskopi heraf opbevares i et sikkerhedsrum i kaelderen.

Gensam Datas databehandling, herunder fysisk sikkerhed vurderes én gang arligt af Deloitte og rapport
herom tilgar de deltagende forsikringsselskaber. Der er ingen kritiske bemaerkninger konstateret.

Adgangen til Gensam Datas systemer er begraenset af autorisationsniveauer, der tildeles medarbejderne
efter behov i det daglige arbejde. Tildelingen foretages af afdelingslederen og godkendes af direktionen.
Adgangen er endvidere beskyttet af en personlig adgangskode, der skiftes hver 3. maned.

| Gensam Datas systemer udfgres Igbende kontroller i det daglige arbejde, f.eks. kontroller i forbindelse
med indtastning af data (valideringskontroller).

Adgangen til data pa egen server er begraenset af tildelt adgang til seerlige drev, hvor relevante data med
udgangspunkt i arbejdsomrader ligger. Der er oprettet et drev feelles for alle medarbejdere, et personligt
drev, et drev for finansforvaltning og et drev for ejendomsadministrationen. Adgangen til de forskellige
drev er beskyttet ved, at kun godkendte drev vises pa medarbejderens computer. Den enkelte computer er
beskyttet af en personlig adgangskode, som skiftes hver 3. maned.

| ETU Forsikring er en fuldstaendig funktionsadskillelse ikke mulig, fordi antallet af medarbejdere i
selskabets administrations- og gkonomifunktioner er relativt lille.

Den interne kontrol er derfor baseret pa flere typer af kontroller, som er:

o systemkontroller

e manuelle kontroller

e afstemninger/specifikationer

e overordnede analytiske kontroller/ledelsesvurderinger.

Systemkontroller er kontroller, der foretages direkte i it-systemerne. De er med til at sikre f.eks. korrekt
indtastning af valide data i rigtige felter eller kontroller, der sikrer talmaessig overensstemmelse mellem
flere felter, hvor der skal vaere overensstemmelse. Der kan ogsa veere tale om forskellige
autorisationsniveauer, der sikrer, at kun medarbejdere, der er tildelt adgang til et konkret
system/delsystem kan foretage indtastninger/sgge i det pagaeldende system. De forskellige autorisationer
bemyndiges af direktionen. Der kan endvidere vaere andre forskelle i adgangen til systemerne, idet nogle
medarbejdere alene har lzeseadgang.

Manuelle kontroller er kontroller, der foretages efterfglgende for at sikre, at data, indtastninger eller
beregninger er korrekte. Kontrollen foretages oftest stikprgvevis og af ledende/betroede medarbejdere i
de respektive afdelinger.
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Afstemninger/specifikationer foregar ved en sammenholdelse af eksternt materiale med interne
registreringer/afstemninger eller ved at specifikationer gennemgas af ledende medarbejdere.

Overordnede kontroller er kontroller/analyser, der foretages med udgangspunkt i specifikationer af data,
regnskabsopggrelser eller hertil udarbejdede opggrelser, der indgar i regnskaber. Disse kontroller udfgres
primaert af direktionen og gkonomichefen.

Ved konstatering af fejl kontaktes den udfgrende medarbejder for rettelse og forngden
forklaring/instruktion med henblik pa at undga lignende fejl i fremtiden.

Hyppighed

Den interne kontrol er dels en bestanddel af de respektive forretningsgange dels en del af de
arbejdshandlinger, der udfgres efterfglgende og udfgres med en hyppighed, der fastsaettes i hvert enkelt
tilfaelde med henblik p3a, at kontrollen skal fungere hensigtsmaessigt.

Kontrollerne udfgres med forskellig hyppighed:

Systemmaessige kontroller udfgres hver gang systemet kgrer, hvilket som regel er om natten, dvs.
kontrollen udfgres 1 x dagligt eller online i forbindelse med indtastning af data.

Manuelle kontroller udfgres som hovedregel 1 x manedligt eller ad hoc.
Afstemninger/specifikationer udfgres som hovedregel 1 x manedligt.

Overordnede kontroller udfgres minimum 1 x manedligt og ellers ad hoc, nar respektive opggrelser
foreligger.

Kontrolniveauer/forsvarslinjer
Den interne kontrol er fastlagt med udgangspunkt i forskellige kontrolniveauer.

Fgrste kontrolniveau/forsvarslinje bestar af den operationelle styring samt forretningskontroller og udfgres
af medarbejderne og lederne af de enkelte funktioner.

Andet kontrolniveau/forsvarslinje bestar af risikostyring og compliance, som skal sikre, at lovgivningen
overholdes og at forretningen styres efter de opstillede mal, herunder risikomal. Kontrolniveauet/
forsvarslinjen kan ogsa udfgre egne kontroller og hermed skabe bedre forudsaetninger for, at eventuelle
risici og fejl, som har passeret den fgrste forsvarslinje, bliver opdaget og afhjulpet. Endvidere overvages
selskabets investeringsstrategi Igbende her.

Tredje kontrolniveau/forsvarslinje bestar af en Intern revision og Intern Audit - funktionen. Selskabets
bestyrelse har besluttet, at der ikke skal vaere en intern revision, fordi de interne kontroller samt den
overordnede ledelsesmaessige kontrol vurderes at vaere effektiv ligesom selskabets kompleksitet er
overskuelig. Selskabets stgrrelse malt pa antal medarbejdere ligger under lovgivningens krav til etablering
af en intern revision.

Bestyrelsen har i 2016 nedsat et revisionsudvalg, bestaende af alle bestyrelsens medlemmer. Udvalget
planlaegger og fgrer tilsyn med revisionsprocessen og regnskabsudarbejdelsen i selskabet.
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Ekstern revision udggr et selvstandigt kontrolniveau refererende til bestyrelsen.

Vasentlige fejl og uhensigtsmaessigheder registreres i et register for operationelle risici. Registeret fgres af
gkonomichefen pa baggrund af rapporteringer om fejl, som gives pa ledermgder eller ad hoc, nar de
konstateres. @konomichefen foranlediger, at fejl beskrives, herunder hvordan de er konstateret,
konsekvensbeskrivelse, herunder eventuelle gkonomiske konsekvenser samt hvordan rettelse af fejl finder
sted.

B Selskabets compliance-funktion

Som fglge af selskabets stgrrelse deltager compliancefunktionen i driftsmaessige opgaver i rollen som leder
af juridisk afdeling herunder behandling af retssager og sagsbehandler for retshjaelpsforsikringssager samt i
rollen som personskadebehandler primart inden for EAL og ASL sager.

Compliancefunktionens deltagelse i driftsmaessige opgaver kan medfgre en interessekonflikt, hvorfor
selskabets auditansvarlige skal foretage kompenserende kontroller.

Compliancefunktionen skal definere en raekke kontroller, som sikrer, at organisationen (medarbejderne)
overholder:

e Interne regler

e Forsikringsbetingelserne

e Lovgivning inden for Forsikringsomradet (f.eks. forsikringsaftaleloven)
e  Praksis fra Ankenzvn eller domstol

e Kvaliteten af det udfgrte arbejde

Vurderingerne skal vaere et supplement til afdelingschefernes Igbende kontroller og analyser.

Der udarbejdes arligt en complianceplan i samrad med direktionen. Inden igangszettelse skal
complianceplanen godkendes af direktionen.

Compliancefunktionen er ansvarlig for, at selskabet pa ethvert tidspunkt har mulighed for at leve op til de
lovgivningsmaessige krav. | praksis vil det sige, at compliancefunktionen skal:

e QOvervage udvikling i relevant lovgivning

e Analysere og vurdere konsekvenser af loveendringer herunder komme med forslag til
afhjeelpningsforanstaltninger

e Opbygge og vedligeholde et effektivt kontrolsystem herunder vurdere om metoder og procedurer
er tilstraekkelige

e Lgbende udfgre compliance pa alle omrader

Compliancefunktionen er ansvarlig for at gennemfgre analyser af selskabets aktuelle niveau og
lovaendringer/lovinitiativer, der er opfanget som led i overvagningen (Gap-analyse).

Den complianceansvarlige udarbejder en arligt en rapport til direktionen - alt akut skal dog straks
rapporteres til direktionen.
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B.6 Auditfunktion

A Beskrive af audit funktion

Ngglepersonen i selskabets Intern Audit-funktion er selskabets tidligere gkonomichef, der har veeret ansat i
stillingen i naesten 6 ar. Ngglepersonen har derfor et indgaende kendskab til selskabets strategier, politikker
og forretningsgange, herunder det interne kontrolarbejde. Ngglepersonen refererer og rapporterer til
direktionen. Der er ingen andre medarbejdere ansat i den interne audit-funktion.

Udgangspunktet for arbejdet er en arlig direktionsgodkendt auditplan, som fokuserer pa vaesentlighed og
relativ risiko. Arbejdet udfgres 1 gang arligt forud for udarbejdelsen af SFCR- RSR rapporten og der
rapporteres i en szerskilt rapport til direktionen. Rapporten indeholder - ud over en kort beskrivelse af det
udfgrte arbejde (auditplanen) - eventuelle henstillinger og anbefalinger til forbedring af kontrolarbejdet i
selskabet.

Intern Audit-funktionen er en del af 3. forsvarslinje sammen med den generalforsamlingsvalgte revision.

B Auditfunktionens uafhaengighed

Uafhaengigheden og objektiviteten i forhold til de arbejder, der undersgges, er sikret ved ansaettelse af en
ekstern udpeget nggleperson, der er fit&proper-godkendt af Finanstilsynet. Ngglepersonen er saledes ikke
en del af personalet i selskabet og kan derfor vurdere det udfgrte arbejder objektivt og uafhaengigt uden at
vaere under pavirkning af nogen art.

En uddannelse som statsautoriseret revisor med mange ars ansattelser i interne revisionsafdelinger i
pengeinstitutter, regnskabs- og gkonomiafdelinger i skadesforsikringsselskaber og pengeinstitutter sikrer et
hgjt kompetenceniveau og stor erfaring med arbejdsopgaverne, herunder kontrolarbejder i finansielle
virksomheder.

B.7 Aktuarfunktion

Aktuarfunktionen varetager sine arbejdsopgaver pa baggrund af et arshjul, som overordnet afgraenses af en
funktionsbeskrivelse. Arbejdsopgaverne for aktuarfunktionen omfatter primaert koordinering af opggrelsen
af de forsikringsmaessige hensattelser samt medvirken i opggrelsen af selskabet solvenskapitalkrav og
minimumskapitalkrav samt i selskabets risikostyring.

Arbejdsopgaverne for selskabets aktuar omfatter udarbejdelse eller som minimum gennemgang af det
forsikringstekniske indhold af anmeldelser. Selskabets aktuar skal desuden gennemga det aktuarmaessige
indhold i selskabets aktiviteter og materiale i gvrigt og generelt pase, at selskabet overholder det anmeldte
beregningsgrundlag.

Aktuaren deltager i bestyrelsens og Risiko- og Revisionsudvalgets mgder.

Aktuaren udarbejder en arligt en rapport til direktionen, som belyser de opgaver, der er udfgrt af
aktuarfunktionen og redeggr for eventuelle mangler i de belyste forhold.
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B.8 Outsourcing

Selskabet benytter sig i nogen grad af outsourcing vedrgrende personskader. | disse tilfeelde benytter
selskabet en advokat med speciale indenfor omradet. Selskabet benytter sig derudover af taksator ringen
til vurdering af autoskader.

Foruden skadesbehandling, har selskabet outsourcet IT driften til Gensam data A/S. Gensam data A/S far
Ipbende udarbejdet en ISAE 3402 Type 2 erklaering fra Deloitte som ogsa godkendes af Finanstilsynet.

Derudover har selskabet samarbejdspartnere som indtegner forsikringer for ETU Forsikring.

Selskabet har foruden ovenstaende outsourcet whistleblowerordningen, samt DPO rollen.

B.9 Vurdering af ledelsessystemet
Vurderes tilstraekkeligt i forhold til selskabets stgrrelse.

B.10 Andre oplysninger
Ingen
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Risikoprofil

C.1 Forsikringsrisici

Accepten af forsikringsrisici er underlagt de retningslinjer for patagelse af risiko, der er fastlagt af
bestyrelsen i Politik for forsikringsmaessige risici og som operationelt indgar i selskabets tariffer.
Retningslinjerne fastlaegger risikovilligheden og de graenser, bestyrelsen vil acceptere i forhold til de enkelte
risici, som er vurderet, prisfastsat og accepteret og hermed, hvor stor en del af kapitalen, der ma udsaettes
for risiko.

Tegningskompetencer er som fglge af ovenstaende en vigtig forudsaetning for selskabets rentable drift. For
at understgtte en hensigtsmaessig efterlevelse af retningslinjerne for accept af risiko er der udarbejdet
rammer for tegning af forsikring, som fastlaegger de typer af forsikringsrisici, som selskabet gnsker at
indtegne.

Ledelsens fokus pa rentabel vaekst skal sikre, at de opkraevede praemier er tilstraekkelige til at daekke
erstatningsudgifter og gvrige driftsomkostninger. For stgrstedelen af kunderne fastseettes praemierne med
udgangspunkt i tariffer og risikofaktorer. Selskabets tariffer styres i selskbets IT-systemer hvori
salgspersonale og agenturerne kan beregne tilbud, det betyder at eventuelle afvigelser

kraever accept fra underwritingschefen for den enkelte afdeling, henholdsvis privat eller erhverv. For
indtegning af nedlagte landbrug, skal alle godkendes af direktionen eller CIO inden indtegning. Det enkelte
agenturs overholdelse af tarifferne kontrolleres Igbende.

Evnen til at tegne en diversificeret forsikringsportefglje er et andet vaesentligt element i kontrollen af
selskabets forsikringsrisici. Bestyrelsen vedtager en arlig operationel forretningsplan. Forretningsplanen
seetter mal for de enkelte forretningsomrader og beskriver de typer af forsikringer, der ma tegnes og i
hvilke geografiske omrader selskabet er villig til at tegne forsikringskontrakter. Forretningsplanen
implementeres i organisationen gennem direktionen og den ansvarlige leder for salg.

Direktionen gennemgar Igbende de forsikringsrisici, som selskabet har pataget sig, og vurderer disse i
forhold til tegnings-, genforsikrings- og kapitalpolitikkerne.

Retningslinjerne for accept af risiko fastleegger ligeledes, hvordan genforsikringsdeekningen skal
sammensaettes for at beskytte balancen. Selskabets forsikringsrisici er geografisk koncentreret i Danmark.
For at sikre en hensigtsmaessig eksponering mod forsikringsrisici og beskyttelse af kapitalgrundlaget fglges
et struktureret genforsikringsprogram, der samtidig beskytter selskabet mod bade enkeltstaende
storskader og katastrofebegivenheder, som f.eks. uvejrsskader.

Selskabet har afdakket de forsikringsmaessige risici i vaesentligt omfang. Der anvendes primeert non-
proportional reassurance til risikoafdeekning. Arbejdsskader risikoen er afdaekket med proportional
reassurancekontrakt pa 90% til reassurandgren og 10 % til ETU, derudover er selvbeholdet pa den
nonproportionale del som udggr kr. 1.200.000 ligeledes afdekket med 90% til den proportionale deekkende
reassurandgr og 10% til ETU, det maksimale selvbehold for ETU pa arbejdsskade udggr herefter kr.180.000.
Derudover Boligejerskifteforsikring ligeledes risikoafdaekket med en proportional reassurancekontrakt pa
85/15. Foruden er den del af motorportefgljen som tilknytter sig til partner forretning risikoafdaekket med
en proportional reassurancekontrakt pa 80/20. Det generelle selvbehold er pa 1,2 mio. kr., dog er
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selvbeholdet for motorbrancherne pa 4 mio. kr., men de fgrste 5 stgrre skader er afdeekket med et sublayer
til motorkontrakten, hvor selvbeholdet er 2 mio. kr.

Alle selskabets reassurandgrer skal vaere minimum A+ ratede jf. Standard & Poor’s, hvilket bestyrelsen
kontrollere i forbindelse med fornyelse af reassurancekontrakter. Selskabet har derfor en hgj grad af
beskyttelse mod kredit- og modpartsrisici. Der er en bred vifte af deltagende reassuranceselskaber med
henblik pa at sikre en fornuftig spredning af kredit- og modpartsrisici. Der er sammenfald mellem nogle
reassurandgrer pa tveers af kontrakterne, fordi nogle reassurandgrer gnsker en bredere deltagelse i det
samlede reassuranceprogram begrundet i indtjeningsmaessige arsager.

Selskabet er risikomaessigt afdeekket i tilfeelde af kumul hos de reassurandgrer, der afdaekker risikoen pa
property-brancherne. Selvbeholdet udggr 1,2 mio. kr.

Eneste forretning der er tegnet uden reassurancedakning er selskabets nye omrade Hund og Kat.
Skadesomfanget pd omradet vurderes begraenset, hvorfor der ikke er tegnet reassurancedaekninger pa det
omrade.

Selskabets vaesentligste forsikringsrisici er:

A. Skadeforsikringsrisici.

Denne risiko omfatter risici ved indgaelse af forsikringskontrakter og bestar af:

- Praemierisiko
- Hensaettelsesrisiko
- Katastroferisiko

Praemierisiko er risikoen for, at preemierne ikke daekker erstatninger og driftsomkostninger. Praemierisikoen
beregnes i selskabets solvensmodel.

Hensaettelsesrisiko, dvs. risikoen for at de forsikringsmaessige hensaettelser ikke er tilstreekkelige til at
daekke erstatningsudgifterne, afdaekkes primaert via en aktuarmaessig model og en omhyggelig Igbende
overvagning af de anmeldte skader.

Fastszettelsen af hensaettelser til daekning af fremtidige erstatningsudbetalinger baseres pa erfaring fra
tidligere og lignende skader. Selskabet anvender en statistisk metode (chain-ladder metoden) og analyser
til bestemmelse af det sandsynlige udfald af fremtidige erstatningsudbetalinger.

De forskellige metoder og analyser pavirkes af den usikkerhed, der er forbundet med vurderingen af savel
stgrrelsen som tidspunktet for fremtidige udbetalinger.

Skadeudviklingen og hensaettelsesniveauet overvages hver maned og danner grundlag for rapportering om
reserverne og aflgbsresultater.
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Risikobegraensning opnas ogsa gennem genforsikring. Forsikringsvirksomhed er i sagens natur underlagt
betydelige udsving. Ved at tegne genforsikring begraenses de gkonomiske fglger af st@rre skader, hvorved
risikoen pa forsikringsportefgljen mindskes og egenkapitalen beskyttes.

Genforsikring tegnes dels med et selvbehold (egendaekning) pa de forskellige brancher og dels pa grundlag
af en gvre graense for, hvor stor risikoen samlet set ma vaere pa de enkelte omrader. Genforsikring kan ogsa
kebes fakultativt for store, individuelle risici. Selskabet har tegnet genforsikring pa 97% af selskabet
portefglje. De omrader som der ikke er tegnet genforsikring pa, er begraensede og korthalet forretning,
sasom dyresygeforsikring samt bilejerskifteforsikringer. Pa langhalet og ny forretning, er det et krav fra
bestyrelsen, at der tegnes risikominimerende genforsikringskontrakter.

Katastroferisiko er risikoen for storm- og uvejrsskader (naturskader) samt menneskeskabte katastrofer pa
motor, brand og ansvar. Selskabets reassurancemaegler foretager i forbindelse med fornyelsen af
reassuranceprogrammet simuleringer i anerkendte stormmodeller, der er gaeldende og anvendelige for det
nordiske omrade som grundlag for kgb af katastrofedaekning. Selskabet kgber en daekning, der ligger 5 mio.
kr. over det maksimale tab jf. EIOPA modellen.

Risikobegraensende foranstaltninger.

Praemierisiko imgdegas med kapital. Henszettelsesrisiko og katastroferisiko risikobegranses med
genforsikring. Egendaekningen udggr 1,2 mio. kr. pr. skadesbegivenhed. For katastroferisici udggr
egendakningen 1,2 mio. pr. skadesbegivenhed.

C.2 Markedsrisici

Af hensyn til kapitalbelastningen, ekspertise internt og risikooptimering i forhold til potentiel indtjening, har
selskabets ledelse valgt at fokusere pa indestaender i banker, ejendomsinvesteringer og finansiering
primeert i det sydjyske omrade, hvor hovedkontoret ogsa er beliggende. Denne risiko er risikoen for, at
udsving pa ejendomsmarkedet savel som de finansielle markeder pavirker selskabets resultat.

Markedsrisiko bestar af:

- Renterisiko

- Aktierisiko

- Ejendomsrisiko
- Valutarisiko

Til at kontrollere og begraense markedsrisikoen har bestyrelsen vedtaget en Politik for investeringsomradet.
Politikken skal sikre et stabilt risikojusteret afkast. Anbringelsen af selskabets midler skal til enhver tid
overholde lovgivningens regler, selskabets vedtaegter og de af bestyrelsen udstukne retningslinjer.

Gennem teet intern portefgljeforvaltning og -kontrol er malet at sikre:

e Overholdelse af lovgivning og risikograenser
e Atinvesteringerne overholder selskabets Prudent person — principper

e Overensstemmelse med den bestyrelsesfastsatte investeringsstrategi
e Atrisikoen pa investeringsportefgljen holder sig inden for de fastsatte greenser

25



e En effektiv drift
e At der erfastsat regler for styring af investeringer
e  Ombkostningskontrol

Renterisiko er den effekt en stigning pa 1 %-point i rentekurven har pa rentebserende vaerdipapirer og
hgjere diskontering af erstatningshensaettelser. Renterisikoen er begraenset, fordi selskabet kun har fa
rentebaerende aktiver.

Aktierisiko er den effekt et fald i aktiemarkedet har pa resultatet. Da selskabet pt. ikke er i besiddelse af
aktier med investeringsmaessig baggrund er risikoen pt. ikke relevant at tage stilling til.

Eiendomsrisiko ligger pa datterselskabernes ejendomme (primaert bolig, kontor, butik) og er den effekt et
prisfald i ejendomsmarkedet har. Ejendomsrisikoen er den stgrste markedsrisiko selskabet har. Risikoen
begraenses af selskabets veerdi af kapitalandele i datterselskaber samt udlan til samme.

Valutarisiko kan opstd, nar vaerdien af selskabets aktiver og forpligtelser i samme udenlandske valuta ikke
er sasmmenfaldende. Selskabets nettoeksponering over for valutarisiko er ubetydelig.

Selskabet har pt. 5 uafsluttede skader i Norge som i forbindelse med afregningen kan medfgre en
valutakursregulering.

Risikobegraensende foranstaltninger.
Alle markedsrisici imgdegas med kapital.

C.3 Modpartsrisici
Modpartsrisikoen er risikoen for, at selskabet pafgres et tab, fordi en modpart (f.eks. et
genforsikringsselskab eller et pengeinstitut) ikke kan opfylde sine forpligtelser over for selskabet rettidigt.

Modpartsrisici forekommer primeert i forbindelse med interaktion med selskabets reassurandgrer og
bankforbindelser og er et fokusomrade i styringen af selskabets risici.

Bestyrelsen har vedtaget en Politik for modpartsrisici som fastsaetter og begranser rammerne for
risikopatagelse, herunder hvilken security/rating banker og reassuranceselskaber som minimum skal have.

Modpartsrisiko opdeles i 2 typer:

Type 1-modpartsrisiko:

Er modpartsrisikoen pa indestaender i banker og tilgodehavender hos reassurandgrer.

| overensstemmelse med selskabets politik for modpartsrisici indgas genforsikringskontrakter kun med
udvalgte og solide genforsikringsselskaber for at begraense risikoen. Risikoen pa genforsikringsselskaberne
overvages lgbende. Der kraeves en rating pa mindst A+ (Standard & Poor's) eller tilsvarende for, at
samarbejde med et genforsikringsselskab overvejes.
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Alle selskabets bankforbindelser med placering af indskud i forbindelse med selskabets registrerede aktiver
har en rating jf. Moody’s pa Prime-1 eller Prime-2 svarende til den hgjeste eller nasthgjeste rating (short
term deposit rating). Selskabets hovedbankforbindelse er Spar Nord Bank.

Risikobegraensende foranstaltninger.

Type 1-modpartsrisici imgdegas med kapital.

Type 2- modpartsrisiko:

Er modpartsrisikoen pa tilgodehavender hos forsikringstagere, tilknyttede virksomheder mv.

Selskabets tilgodehavender hos forsikringstagere er ikke sldre end 3 maneder, idet det er selskabets
politik, at fordringer, der ikke er betalt efter 3. rykkerskrivelse afskrives i selskabets bgger (og herefter
overdrages til et inkassobureau, der inddriver fordringerne efter et “no cure - no pay” princip).

Risikobegraensende foranstaltninger.

Selskabets udlan til datterselskaber er sikret ved pant i fast ejendom.

@vrige type 2-modpartsrisici imgdegas med kapital.

C.4 Sundhedsforsikringsriscici

Denne risiko vedrgrer praemie- og hensattelsesrisici pa indkomstbeskyttende forsikring og
arbejdsskadeforsikring samt katastroferisiko pa masseulykkes- og koncentrationsulykkesrisici.

Der geelder samme forhold for sundhedsforsikringsrisici som naevnt tidligere vedrgrende
skadeforsikringsrisici (preemierisiko og hensaettelsesrisiko).

Risikobegraensende foranstaltninger.

Preemierisiko imgdegas med kapital. Hensaettelsesrisiko samt katastroferisiko imgdegas med genforsikring
som navnt under forsikringsrisici.

C.5 Operationelle risici

Operationelle risici er risikoen for tab (gkonomisk eller omdgmmemaessigt) som resultat af utilstraekkelige
eller forfejlede interne procedurer, menneskelige eller systemmaessige forhold eller som fglge af udefra
kommende forhold.

Operationelle risici knytter sig til fejl og mangler i interne processer, svindel, it-sikkerhed og lignende.
Operationelle risici er hovedsagelig af intern karakter. Kontrolmiljget gver derfor vaesentlig indflydelse pa
forekomsten af operationelle risici.

Selskabet har fokus pa at opretholde en god intern kontrol blandt andet gennem passende procedurer og
instrukser, veldefinerede ansvars- og opgavefordelinger for personalet, it-support, kontrolsystemer og
interne informations- og rapporteringsprocesser, der kan bidrage til at opfylde ledelsens krav til
information om selskabets risikoeksponering osv.
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Ansvaret for handtering af risici ligger hos lederen af den pagaldende afdeling/funktion. Det er lederens
ansvar at vurdere og rapportere til Heendelsesregisteret, der administreres i gkonomiafdelingen.

Der er til brug for vurderingen af operationelle risici oprettet et haendelsesregister, der indeholder en
beskrivelse af konstaterede vaesentlige fejl og mangler, en konsekvensbeskrivelse samt
rettelsesprocedurer, herunder tiltag, der sikrer, at fejlen ikke opstar igen.

IT-sikkerhedspolitikken og beredskabsplaner udggr sammen med handelsesregisteret en vaesentlig
bestanddel af kontrolmiljget, som skal forhindre og minimere risikoen for fejl. De af bestyrelsen fastsatte
overordnede rammer fremgar af Politik for operationelle risici.

IT-sikkerhedspolitikken og beredskabsplanerne er bygget op omkring de hos Gensam Data indbyggede
sikkerheder i og omkring it-systemet. Disse sikkerhedssystemer gennemgas og vurderes én gang arligt af
seerligt kyndige it-medarbejdere hos Deloitte. Gennemgangen og vurderingen udmegntes i en rapport, der
tilgar kunder hos Gensam Data. Konklusionen i rapporten er, at sikkerheden i og omkring it-systemet er
betryggende. Det bestyrelsesmedlem i selskabet der besidder sarlige kompetencer i it-forhold, herunder
sikkerhed og beredskabsplaner og gennemgar Deloittes arlige rapport kritisk og sammenholder rapporten
med selskabets it-sikkerhedspolitik og beredskabsplaner og foranlediger den ngdvendige sammenhang
herimellem.

Risikobegraensende foranstaltninger.

Operationel risiko imgdegas med kapital.

C.7 Andre oplysninger
Selskabet anvender Finanstilsynets standardmodel til beregning af solvenskapitalkravet for fglgende risici:

- Forsikringsrisici

- Markedsrisici

- Modpartsrisici

- Operationelle risici

Katastroferisici:

Risikoberegningen i standardmodellen giver et hgjere solvenskapitalkrav end den stormmodel, der
anvendes af selskabets reassurancemaegler. Selskabet kgber daekning til beskyttelse af det hgjeste belgb.

Renterisici:

Generelt st@des alle aktiver og passiver i forhold til EIOPA’s rentekurve.
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De forsikringsmaessige forpligtelser diskonteres med Finanstilsynets rentekurve. Betalingsprofilen er
baseret pa cash flows.

Aktierisiko:
Standardmodellen er passende og i overensstemmelse med risikoprofilen.

Ejendomsrisici:

Som eksponering mod ejendomsrisiko anvendes summen af Udlan til datterselskaber samt Kapitalandele i

datterselskaber. Ejendomsportefgljen er tilpas diversificeret.

Standardsolvensmodellen er passende og i overensstemmelse med risikoprofilen.

Modpartsrisiko:

Den risikomitigerende effekt af en genforsikringskontrakt beregnes ved at fordele effekten af alle
genforsikringskontrakter proportionalt ud pa de forskellige modparter.

Standardmodellen er passende og i overensstemmelse med risikoprofilen.

Risikotillzeg:
Beregnes ved hjalp af metode 5 i bekendtggrelsen.
Fortjenstmargen pa skadeforsikringskontrakter:

Belgbet udggr den beregnede fortjeneste pa preemiehensaettelserne jf. de nye regnskabsbestemmelser,
der tradte i kraft sammen med Solvens Il reglerne pr. 1.1.2016.

Vardiansattelse til solvensformal

D.1 Aktiver

A Seerskilt beskrivelse af vaesentlige aktivklasser

Aktier:
Papir Markedsvaerdi Type
Forsikringshgjskolen 10 t.kr. Type 1
ETU ejendomme ApS 25.015 t.kr. Strategisk aktieinv.
PHM 2014 ApS 13.676 t.kr. Strategisk aktieinv.
PM Ejendomme A/S 57.915 t.kr. Strategisk aktieinv.
PM Ejendomme Il ApS 20.504 t.kr. Strategisk aktieinv.
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Kapitalandele i tilknyttede og associerede virksomheder indregnes og males efter indre vaerdis metode,
hvilket indebaerer, at kapitalandele males til den forholdsmaessige andel af virksomhedens opgjorte

regnskabsmaessige indre veerdi.

Tilgodehavende ved Reassurance:

Kreditkvalitet Sum af tilgodehavende
1 15.575 t.kr.

2 8.067t.kr.

| alt 23.642t.kr.

Andre type 1 eksponeringer (Likviditet):

Rating Sum af likvider
1 9.021 t.kr.
2 13.955t.kr.
Ingen rating 5.300 t.kr.
lalt 28.276 t.kr.
Type 2 eksponeringer:
Aktiv Sum
Tilgodehavende ved forsikringstagere 4.678 t.kr.
Likvide beholdninger 8 t.kr.
Andre tilgodehavender 6.333 t.kr.
lalt 11.019 t.kr.

Tilgodehavender males til dagsvaerdi, hvilket svarer til palydende veaerdi efter fradrag af hensaettelser til
forventede tab. Forventet tab pa debitorer opggres ud fra en sag til sag vurdering, samt
helhedsbetragtninger efter bedste skgn.

B Vaesentlige forskelle mellem vaerdiansaettelsesprincipper

| forbindelse med opggrelse af solvensbalancen, forekommer der 2 vaesentlige eendringer i
veerdiansaettelserne.

Selskabet medregner ikke det immaterielle aktiv, bestaende af IT udviklingsomkostninger
under selskabets aktiver i SCR-balancen. Og selskabet medregner ikke fortjenstmargenen
som en del af selskabets passiver i SCR-balancen.D.2 Forsikringsmaessige hensaettelser

A Beskrivelse af veerdien i hver vaesentlig branche

Verdien af de forsikringsmaessige hensaettelser i selskabets vaesentlige brancher fastszettes i
overensstemmelse med Solvens Il-direktivets artikel 77, som er summen af det bedste sk@n og et
risikotillzeg.
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Det bedste skgn afspejler det sandsynlighedsvaegtede gennemsnit af fremtidige cashflows, diskonteret med
den relevante risikofrie rentekurve.

B Beskrivelse af usikkerheden

Vaerdiansattelsen af de forsikringsmaessige forpligtelser er i sin natur usikker, da den alene bestar af
historiske data som er fremdiskonteret. Selskabets datagrundlag er ikke sa stort, da selskabet blot har
rundet sin 12 regnskabsperiode.

C Vaesentlige forskelle mellem veerdiansaettelsesprincipper
Ingen forskelle

D Matchtilpasning
Anvendes ikke

E Volatilitetsjustering
Anvendes ikke

F Risikofri rentekurve
Anvendes ikke

G Overgangsfradrag
Anvendes ikke

H yderligere beskrivelse af:

| Belgb der kan tilbagekraeves i henhold til genforsikringsaftaler
16.838 t.kr. kan tilbagekraeves af reassurandgrer i henhold til geeldende aftaler. Belgbet er fratrukket de
angivne erstatningshensaettelser.

Il Veesentlige aendringer
Ingen vaesentlige sendringer i forhold til forudgaende rapporteringsperiode.

D.3 Andre forpligtelser

A beskrivelse af veerdiansaettelse af andre vaesentlige forpligtelser
Andre forpligtelser bestar i udskudt skat samt gvrige geeldsposter.

B Vaesentlige forskelle mellem veaerdiansaettelsesprincipper
Posterne er vaerdiansat til samme vaerdi som i arsrapporten. Der foretages ikke diskontering af udskudt
skat.

D.4 Alternative veerdiansattelsesmetoder
Ingen

D.5 Andre oplysninger
Ingen
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Kapitalforvaltning

E.1 Kapitalgrundlag

A Formal, politikker og processer til forvaltning af selskabets kapitalgrundlag

Jf. Bekendtggrelse om solvens og driftsplaner for forsikringsselskaber skal bestyrelsen beslutte en
kapitalplan. Kapitalplanen skal sikre, at selskabets kapitalgrundlag er tilstreekkelig til at deekke de risici, som
selskabet kan forventes at blive udsat for ved fortsat drift i henhold til den fastsatte strategi. Kapitalplanen
omfatter en 3-arig periode fra 2018 til 2020.

Selskabets kapitalgrundlag udger pr. 1. januar 2019 72,5 mio. kr. Solvenskapitalkravet er opgjort til 41,2
mio. kr. Solvensmargenen udggr saledes 31,3 mio. kr. og udggr saledes 1,76.

Selskabets budgetter for perioden udviser en forventet konsolidering pa 30,4 mio. kr.

B Kapitalgrundlagets sammensatning og vaesentlige eendringer
Kapitalgrundlaget er i forhold til 31.12.2017 gget med 2,1 mio. kr. primzert som fglge af det positive
resultat i 2018.

Kapitalgrundlaget bestar af 52.514 t.kr. Tier 1 kapital. Tier 1 kapitalen bestar af selskabskapitalen,
selskabets overfgrte overskud fratrukket udskudte skatteaktiver, vaerdien af immaterielle aktiver som ikke
ma medregens i kapitalgrundlaget, samt fortjenstmargen efter skat. Foruden Tier 1 kapital bestar
kapitalgrundlaget af 19.320 t.kr. Tier 2 kapital og 783 Tier 3 kapital. Tier 2 kapitalen bestar af selskabets
ansvarlige lan, og Tier 3 kapitalen bestar af udskudte skatteaktiver.

C Klassificering af kapitalgrundlaget

Tier 1: 52.514 t.kr. — Selskabets selskabskapital, overfgrte overskud samt fortjenstmargen
Tier 2: 19.320 t.kr. — Selskabets ansvarlige Ian

Tier 3 783 t.kr. — Selskabets udskudte skatteaktiver.

D Basiskapitalgrundlaget til deekning af minimumskapitalkravet

Tier 1: 52.514 t.kr. - Selskabets selskabskapital, overfgrte overskud samt fortjenstmargen, fratrukket
vaerdien af immaterielle aktiver som ikke ma medregens i kapitalgrundlaget, samt de udskudte
skatteaktiver.

Tier 2: 5.514 t.kr. — Selskabets ansvarlige lanekapital pa 19.320 t.kr. som max kan indga i basiskapitalen til
daekning af minimumskapitalkravet med 20% af selskabets kapitalkrav.

Tier 3: 0 kr.

| alt: 58.319
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E Vaesentlige forskelle mellem vaerdiansaettelsesprincipper

Solvens Il veerdi Regnskabsmaessig veerdi
Besiddelser i tilknyttede 114.234.866 kr. 117.144.417 kr.
selskaber
Forsikringsmaessige hensaettelser | 96.872.624 kr. 98.704.233 kr.
— skadesforsikring

F Yderligere specificering
ingen

G Supplerende kapitalgrundlag
| forhold til selskabets supplerende kapitalgrundlag bestar dette af 19.320 t.kr. ansvarlig lanekapital. Den
ansvarlige lanekapital kommer fra:

Langiver Valuta Belgb Rentesats Udleb Afvikling
Lindbjerggard Invest ApS DKK 3.120.000 CIBOR3 + 1 pct. point  uopsigeligt NEJ
Bering Time DKK 800.000 CIBOR3 + 1 pct. point  uopsigeligt NEJ
Lindbjerggard Invest ApS DKK 8.000.000 10% uopsigeligt NEJ
PHM2013 ApS DKK 1.850.000 10% uopsigeligt NEJ
PHM2010 ApS DKK 5.550.000 10% uopsigeligt NEJ

Alle lan er uopsigelige uden udigb.

De ansvarlige Ian indregnes i opggrelsen af kapitalgrundlag i overensstemmelse med reglerne i
kommissionens delegerede forordning (EU)

H beskrivelse af vaesentlige elementer der fratraekkes kapitalgrundlaget
Ingen

E.2 Solvenskapitalkrav og minimumskapitalkrav

A Stgrrelse af selskabets solvenskapitalkrav og minimumskapitalkrav
Solvenskapitalkrav: 41,2 mio. kr.

Minimumskapital: 27,6 mio. kr.
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B opdeling af solvenskapitalkravet i risikomoduler

Solvenskapitalkrav

Primert solvenskapitalkrav 48 034 B30
Operationelle risici 4777124
Forsikringsmassige hensettelsers tabsabsorberen 1]
Udskudte skatters tabsabsorberende evne -11.618.641
Solvenskapitalkrav 41.193.364
Minimumskapitalkrav 27.569.810

Primesrt solvenskapitalkrav

Markedsrisici 25.140.051
Modpartsrisici 3.819 282
Livsforsikringsrisici 1]
Syoeforsikringsrisicl 10.484.701
Skadesforsikringsrisicl 29 463 554
Risici pa immaterielle aktiver 0
Diversifikation -20.872.707
Primesrt solvenskapitalkrav 48,034,880

C Forenklede beregninger
Standardformlen anvendes

D standardformlen
Standardformlen anvendes

E Artikel 51, stk. 2. tredje afsnit i diriktiv 2009/138/EF
F Fortsat
G input selskabet anvender til beregning af minimumskapitalkrav

Selskabets minimumskapital er opgjort som 3.7 mio. EUR. = 27,629 mio. kr.

H Eventuelle vaesentlige eendringer
Ingen vaesentlig eendring i forhold til forudgaende ar.

E.3 Anvendelse af delmodulet for Igbetidsbaserede aktierisici til beregningen af
solvenskapitalkravet
A Selskabets anvendelse af delmodulet for Igbetidsbaserede aktierisici

Selskabet har ingen aktier

B Stgrrelse pa kapitalkrav for delmodulet
Selskabet har ingen aktier

E.4 Forskelle mellem standardformlen og en intern model
IR — Standardformlen anvendes



A Beskrivelse af formal selskabet anvender den interne model til
B Beskrivelse af den interne models anvendelsesomrade

C Partiel intern model

D Anvendte metoder i den interne model

E Forklaring af forskelle mellem underliggende antagelser i anvendt standardformel og interne
model

F Risikomal og tidshorisont
G beskrivelse af art og relevansen af data i den interne model

E.5 Manglende overholdelse af minimumskapitalkravet og manglende overholdelse af

solvenskapitalkravet
IR — Ingen manglende overholdelse af minimumskapitalkravet eller vaesentlige afvigelser fra
forsikringsselskabets solvenskapitalkrav.

A Afvigelse af selskabets minimumskapitalkrav
B Afvigelsens omfang pd rapporteringsdatoen

C Afvigelse af selskabets solvenskapitalkrav
D ikke korrigerede afvigelser af solvenskapitalkrav

E.6 Andre oplysninger
Ingen gvrige vaesentlige oplysninger omkring kapitalforvaltningen.

Yderligere frivillige oplysninger
Ingen
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